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Importante: é necessário limpar o cache do seu navegador antes de 
acessar a interface web do sistema. 

 
 

• Executáveis do sistema operacional 

• doemail 
 Corrigido erro de não enviar mensagens devido a uma falha ao localizar notas 

fiscais. 
 

• pegatraf 
 Corrigido o cálculo das médias dos gráficos de 7 e 30 dias. 

 
 

• Atendimentos > Chat 
 Corrigido erro no acesso ao cadastro do cliente pelo botão da barra de 

ferramentas do chat. 
 

• Atendimentos > Funil de Fluxos 
 Implementada melhoria de performance na rotina. 
 Alterado carregamento dos atendimentos dentro de cada tópico. Os mesmos 

serão carregados de 15 em 15 registros conforme o usuário utiliza a barra de 
rolagem. 

 Alterado o tempo de refresh automático da tela para 5 minutos. 
 

• Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos (edição) 
 Corrigido erro ao alterar o plano de um contrato. 

 

• Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Transferência 
 Alterada rotina de transferência para realizar a tratativa dos pré-faturamentos 

existentes para os contratos que estão sendo transferidos, conforme definido 
abaixo:  

▪ Pré-faturamentos em aberto que sejam referentes a períodos futuros 
(posterior ao período de cancelamento) serão transferidos para o novo 
contrato. No caso de transferência para pacote, serão transferidos para 
o primeiro contrato do pacote. 

 

• Empresa > Estoque > Transferência de Locação 
 Corrigido erro na numeração das NF-e geradas por esta rotina. 

 

• Empresa > Fornecedores > Cadastro > Arquivos 
 Corrigido problema de lentidão ao acessar a aplicação. 

 

• Empresa > Relatórios > Documentos Baixados 
 Corrigido erro na exibição de registros duplicados. 
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• Financeiro > Cobrança > Central de Cobrança 
 Corrigido erro na exportação para xls quando a coluna Bairro era incluída no 

na consulta. 
 

• Financeiro > Faturamento (automático) 
 Corrigido erro na geração de faturas de serviço negativas, contendo apenas 

itens de pré-faturamento do tipo Descontos. 
 
 

RBX SALESFORCE 
 

• Listagem geral de pedidos 
 Corrigido erro na listagem dos pedidos quando o nome do vendedor tinha 

acentuação. 
 

 
CENTRAL DO ASSINANTE 

 

• Esqueci Minha Senha 
 Corrigido erro na exibição de imagem quebrada no cabeçalho da aplicação. 


