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Importante: é necessário limpar o cache do seu navegador antes de 
acessar a interface web do sistema. 

 
 

• Executáveis do sistema operacional 

• avisoscentral 
 Corrigido erro na desconexão de clientes com equipamentos da Cisco. 

 

• clientes 
 Corrigido erro na desconexão de clientes com equipamentos da Cisco. 

 

• cliquota 
 Corrigido erro na desconexão de clientes com equipamentos da Cisco. 

 

• com_center 
 Alterada exibição dos tópicos para respeitar os grupos dos atendentes. 
 Corrigido erro que não exibia o tópico do atendimento caso o mesmo tivesse 

sido inativado durante a execução. 
 

• radius_interim 
 Corrigido erro na desconexão de clientes com equipamentos da Cisco. 

 

• snmp_collect 
 Adicionado suporte à coleta de ccq nos equipamentos da Mikrotik. 

 

• suspensos 
 Corrigido erro na desconexão de clientes com equipamentos da Cisco. 

 

• Geral 
 Corrigido erro na rotina de faturamento automático na tratativa de pré-

faturamentos de telefonia negativos, o que causava um problema nos valores 
das notas fiscais geradas. 

 Corrigido erro na rotina de integração rbx referente ao envio de pré-
faturamentos de desconto. 

 

• Atendimentos > Execução 
 Corrigido erro na geração de requisições de estoque para equipamentos 

provenientes de atendimentos de retirada de equipamentos. 
 

• Empresa > Clientes > Cadastro 
 Corrigido erro ao selecionar o valor Não no campo Enviar Boleto e Nota Fiscal 

por e-mail? no filtro. Neste caso, nenhum cliente era retornado na busca.  
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• Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Transferência 
 Corrigido erro na tratativa da regra comercial de Plano/Pacote (referente a um 

plano só poder ser comercializado dentro de um pacote).  
 

• Financeiro > Cobrança > Arquivos Cobrança > Remessa 
 Alterado valor enviado no campo Tipo de Fonte do segmento S de zeros para 

brancos, de acordo com o manual de Setembro/2020 do banco 748-Sicredi 
padrão CNAB 240. 

 Corrigido valor enviado no campo Data Juros no registro do segmento P do 
banco 748-Sicredi padrão CNAB 240. 

 Corrigido erro na composição do código do cedente com menos de 6 dígitos 
para o banco 104-CEF padrão CNAB 240 cobrança SIGCB. A partir de agora 
o arquivo será gerado na versão 107 do Header do Arquivo e 067 do Header 
de Lote, onde o código do cedente é sempre alinhado à direita com zeros à 
esquerda. 

 

• Financeiro > Cobrança > Arquivos Cobrança > Retorno 
 Corrigido erro no processamento de arquivos do banco 104-CEF padrão 

CNAB 240 cobrança SIGCB para cedentes com tamanho diferente de 6 
dígitos. 

 Corrigido erro na identificação do contrato para lançamento de pré-
faturamentos de desconto/acréscimos, quando o boleto de faturamento 
continha uma parte da adesão. 

 

• Financeiro > Cobrança > Central de Cobrança 
 Corrigido erro na ordenação dos registros. 

 

• Financeiro > Contábil > Balancete 
 Adicionado suporte à pesquisa dentro dos campos Conta Inicial e Conta Final. 
 Alterados os tipos dos campos Mês Inicial e Mês Final. 

 

• Financeiro > Contábil > Balancete Comparativo 
 Alterados os tipos dos campos Mês Inicial e Mês Final. 

 
 

RBX WORKFORCE 
 

• Designação de atendimentos 
 Corrigido erro que exibia todos os grupos para o usuário, mesmo os que ele 

não tinha permissão. 


